Sygn. akt | CK 489/04

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 4 lutego 2005 r.
Sad Najwyzszy w sktadzie:
SSN Gerard Bieniek (przewodniczgcy)
SSN Jbzef Fragckowiak

SSA Dariusz Zawistowski (sprawozdawca)

w sprawie z powodztwa T.(...) S.A. wW.

przeciwko A. S.

o zaptate,

po rozpoznaniu na rozprawie w Izbie Cywilnej w dniu 4 lutego 2005 r., kasacji pozwanej

od wyroku Sgdu Apelacyjnego z dnia 29 stycznia 2004 r., sygn. akt VI ACa (...),

uchyla zaskarzony wyrok i przekazuje sprawe do ponownego rozpoznania Sadowi
Apelacyjnemu pozostawiajac temu Sadowi rozstrzygniecie o kosztach

postepowania kasacyjnego.

Uzasadnienie

Sad Okregowy w W. nakazem zaptaty z dnia 22 listopada 2001 r., wydanym w
postepowaniu upominawczym, zasgdzit od pozwanej A. S. na rzecz strony powodowej
T.(...) S.A. 44341,25 zt z odsetkami ustawowymi od 15.05.2000 r. Po wniesieniu przez
pozwang sprzeciwu od nakazu zaptaty i ograniczeniu przez strone powodowg
powodztwa o 1804,96 zt, Sad Okregowy w W. umorzyt postepowanie co do kwoty
1804,96 zt i zasagdzit od pozwanej na rzecz strony powodowej pozostatg czesc¢
dochodzonego roszczenia.

Rozstrzygniecie to zapadio w oparciu o ustalenia faktyczne wskazujgce na zawarcie
miedzy stronami umowy dotyczgcej Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, za ktore
pozwana nie zaptacita. Pozwana przed wszczeciem postepowania negocjowata sptate



zadtuzenia i sptacita jego czes¢. W trakcie procesu zgtaszata zarzuty dotyczgce jedynie

bezpodstawnosci obcigzenia jej odsetkami ustawowymi od dochodzonej naleznosci

gtébwnej. Nakazywato to, w ocenie tego Sadu uznaé¢ zgdanie pozwu za uzasadnione.
Sad Apelacyjny podzielit ustalenia faktyczne i ocene Sadu | instancji. Uznat tez
za spoznione wnioski dowodowe ztozone przez pozwang w postepowaniu apelacyjnym.

Dotyczyty one dowodu z opinii biegtych wnioskowanego dla ustalenia, czy pod numerem

telefonicznym pozwanej miaty miejsce przypadki wykorzystywania potgczen typu

pirackiego lub zwigzanego z uszkodzeniem fgczy oraz dowodu z dokumentacji
znajdujgcej sie w posiadaniu strony powodowej, zwigzanej z realizacjg potgczen
dokonywanych z tgcza pozwanej i fgczy sasiednich. W ocenie Sadu Apelacyjnego
pozwana miata mozliwos¢ ztozenia tych wnioskow dowodowych w trakcie postepowania
przed Sgdem | instanciji i tres¢ art. 381 k.p.c. sprzeciwiata sie ich uwzglednieniu.
Przebieg postepowania przed Sgdem | instancji nie wskazywat na nieporadno$¢
pozwanej. Stad zarzut zawarty w apelacji pozwanej, ze nie umiata sie bronic
samodzielnie i nie mogta skorzystaé z pomocy kwalifikowanego petnomocnika nie
uzasadniat uwzglednienie apelacji pozwanej i podlegata ona oddaleniu na podstawie art.

385 k.p.c.

Wyrok Sadu Apelacyjnego zostat zaskarzony kasacjg pozwanej. Jako jej
podstawy pozwana wskazata:

- naruszenie art. 381 k.p.c. w zwigzku z art. 5 k.p.c. przez nieuwzglednienie
wnioskéw dowodowych pozwanej, pomimo ze przed Sadem | instancji
kwestionowata ona wykonanie ustugi i roszczenie strony powodowej, a jedynie
nie umiata nalezycie sprecyzowac¢ stosownych wnioskéw dowodowych, zas sad
nie pouczyt pozwanej o koniecznosci ich sformutowania

- naruszenie art. 117 k.p.c. polegajgce na uznaniu za niepotrzebny udziat po
stronie powodki adwokata z urzedu, pomimo braku nalezytego pouczenia
pozwanej stosownie do tresci art. 5 k.p.c.

- obraze art. 233 § 1 k.p.c. przez dowolnie przyjecie, iz pozwana przed procesem
uznata naleznosc¢ gtéwng i kwestionowata jedynie zasadnos¢ odsetek, podczas
gdy pismo powoddki z dnia 3.08.2001 r. nie dowodzi uznania przez pozwang
roszczenia, za$ z materialu zebranego w sprawie wynika, ze pozwana

kwestionowata zasadnos$¢ roszczenia.



Wskazujgc na powyzsze podstawy kasacyjne pozwana wniosta o uchylenie
zaskarzonego wyroku i przekazanie sprawy do ponownego rozpoznania Sgdowi
Apelacyjnemu, z uwzglednieniem kosztow postepowania kasacyjnego.

Sad Najwyzszy zwazyt co nastepuje:

Kasacja pozwanej A. S. oparta o drugg z podstaw kasacyjnych (art. 393 pkt. 2
k.p.c.) jest uzasadniona. Dla tej oceny kluczowe znaczenie miata wtasciwa wykfadnia
art. 381 k.p.c. Przepis ten, wprowadzajgcy ograniczenia w powotywaniu nowych
dowodow w postepowaniu apelacyjnym jest podyktowany potrzebg koncentracji
materiatu dowodowego, jako jedng z przestanek przeciwdziatajgcych przewlektosci
postepowania. Wzglad na szybko$¢ postepowania nie moze jednak przestaniac
wiasciwego celu postepowania apelacyjnego, jakim jest ponowne, wszechstronne
zbadanie sprawy pod kgtem faktycznym i prawnym. Zasadg jest, ze nowo zgtoszone w
postepowaniu wnioski dowodowe winny by¢ uwzglednione, a wyjatki od tej zasady
okresla art. 381 k.p.c., przewidujac, ze Sad drugiej instancji moze poming¢ nowe fakty i
dowody, jezeli strona mogta je powota¢ w postepowaniu przed sgdem pierwszej
instanciji, chyba Ze potrzeba powotania sie na nie wynikta pdzniej.

Z uwagi na uzasadnienie wnioskow dowodowych pozwanej zgtoszonych w
rozpoznawanej sprawie, rozwazenia wymagata podstawa oddalenia jej wnioskéw
okreslana jako mozliwo$¢ powotania dowodow przed sgdem pierwszej instanciji.

Kryteria oceny zachowania strony w tym zakresie nie mogg by¢ wyznaczane
przez postuzenie sie ogdélnym wzorcem postepowania np. strony nalezycie dbajgcej o
swoje interesy. Wprawdzie kazdy dorosty cztowiek powinien podejmowac w procesie
dziatania uzasadnione okolicznosciami sprawy, to jednak nie mozna pomijaé, ze
faktyczna mozliwo$¢ powotywania okreslonych dowoddéw nie jest jednakowa dla
wszystkich osob i przy ocenie, czy strona miata istotnie mozliwos¢ wczesniejszego
powofania dowodu nalezy uwzgledni¢ okolicznosci konkretnej sprawy. Na takg potrzebe
wskazat Sgd Najwyzszy w uzasadnieniu wyroku z dnia 20.05.2003 r. (sygn. akt | PK
415/02). Sad Najwyzszy wyrazit tez poglad, ze nie mozna poming¢ dowodu z
powotaniem sie na tres¢ art. 381 k.p.c., jezeli opdéznienie w jego zgtoszeniu jest
usprawiedliwione przebiegiem procesu (wyrok z dnia 30.06.2000 r. Il UKN 620/99).

Zamieszczone wyzej uwagi nakazywaty bardziej wnikliwa ocene przebiegu
postepowania przed Sadem | instancji, niz uczynit to Sgd Apelacyjny. Nie mozna
poming¢ miedzy innymi faktu, ze pozwana swoje stanowisko przed Sadem

| instancji mogta, z uwagi na przebieg tego postepowania, wyrazi¢ w ograniczonym



zakresie. Wynikato to z ograniczen wprowadzonych przez obowigzujgce woéwczas
formularze oraz faktu, ze w trakcie catego postepowania miata miejsce tylko jedna
rozprawa. W jej trakcie Sad | instancji nie dopuscit formalnie zadnych dowodow, a
pozwanej dziatajgcej bez kwaliflkowanego petnomocnika nie udzielit Zzadnych
wskazoéwek co do mozliwosci obrony jej praw. Takie postepowanie sadu, przy braku
pouczenia pozwanej, rodzi watpliwos¢, czy pozwana miata Swiadomosé, ze w procesie
istnieje potrzeba zgtaszania wnioskdw dowodowych odpowiadajgcych rygorom
postepowania sgdowego regulowanym przez k.p.c. Podkreslenia wymaga takze, ze
pozwana ziozyta wniosek o ustanowienie adwokata z urzedu juz w sprzeciwie od
nakazu zapfaty, a wiec okoto 6 miesiecy przed terminem rozprawy. Mimo to wniosek ten
nie zostat rozpoznany do chwili rozprawy, a w jej protokole zawarto trudne do
rzeczowego wyttumaczenia oswiadczenie pozwanej, ze wniosek ten cofa. Jednoczesnie
pozwana oswiadczyta, ze nie wie jak mogta powsta¢ naleznos¢ dochodzona przez
strone powodowg. Wczesdniej, w sprzeciwie od nakazu zaptaty pozwana stwierdzita , ze
zaskarza go w catosci. Takie stanowisko pozwanej nie dawato podstaw do stwierdzenia,
by miato miejsce uznanie zgdania pozwu w zakresie naleznosci gtdwnej, w rozumieniu
art. 213 § 2 k.p.c. Sad | instancji w uzasadnieniu swojego wyroku wadliwie zatem uznat,
ze pozwana ,faktycznie uznata powddztwo co do zasady”. Nie mozna wykluczyc
wprawdzie, ze Sad ten miat na mysli uznanie dlugu, a nie uznanie powodztwa, kierujgc
sie przekonaniem, ze pozwana ztozyta wniosek o roztozenie zadtuzenia na raty i sptacita
jego czesé. Wymaga jednak podkreslenia, ze dla dokonania takiej oceny potrzebne
bytoby zapoznanie sie z tre$cig wniosku pozwanej, ktérego w aktach sprawy brak, a nie
dokonywanie tej oceny w oparciu o odpowiedz na wniosek strony powodowej, na co
zasadnie zwrocono uwage w kasacji. Nawet jednak ,niewlasciwe” uznanie dtugu przez
pozwang nie pozbawiato jg mozliwosci wykazania, ze zadtuzenie objete Zzgdaniem
pozwu faktycznie nie istniato.

Potrzeba obrony praw przez pozwang byta dos¢ oczywista w sytuacji, gdy sama
wysokos$¢ rachunkow za telefon, ktérymi pozwana zostata obcigzona i czas, w ktorym
zadtuzenie z tego tytutu powstato, budzito juz watpliwosci czy taka liczba potgczen (w
rachunku za maj 2000 r. wskazano ponad 900 potgczeh i ponad 100000 jednostek
taryfowych) mogta byé dzietem pozwanej. Zachowanie pozwanej wskazywato tez,
chciata sie broni¢ przed koniecznoscig zaptaty tak wysokich rachunkow. Faktyczny

przebieg postepowania swiadczy za$ o trudnosciach pozwanej w sprostaniu roli strony



pozwanej w procesie. Naktadato to na Sad | instancji obowigzek odpowiedniego
pouczenia pozwanej co do czynnosci procesowych i skutkow ich zaniedban.

Zasadnie zatem w kasacji podniesiono naruszenie art. 5 k.p.c. przez brak
stosownego pouczenia pozwanej. Art. 5 k.p.c. naktadat na sgd obowigzek udzielenia
pouczenia stronie procesu w razie istnienia takiej potrzeby wynikajacej z okolicznosci
sprawy. Potrzeba taka istnieje zas$ w sytuacji, gdy zachodzi obawa, Zze strona
pozbawiona pomocy prawnej ze strony profesjonalnego petnomocnika procesowego
pozbawiona bytaby wptywu na toczgcy sie proces i nie mogta zrealizowa¢ swoich
uprawnien (tak Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 30.06.1999 r. Il UKN 21/99, OSNP
2000/18/695). Sad Najwyzszy wyjasnit tez, ze przepis art. 5 k.p.c. naktada na sad
obowigzek udzielenia wskazowek potrzebnych z punktu widzenia prawidtowego
przebiegu postepowania i gwarancji prawa strony do obrony (wyrok Sgdu Najwyzszego
z dnia 13.07.2000 r. Il UKN 639/99, OSNP 2002/3/78).

Przy ocenie sytuacji procesowej pozwanej ostatecznie nie mozna tez poming¢
faktu, ze pozwana jako konsument w sporze z przedsiebiorstwem telekomunikacyjnym
znajdowata sie w trudnej sytuacji, nie tylko z uwagi na dysproporcje potencjalnych
mozliwosci stron takiego postepowania, lecz rowniez z uwagi na mozliwos¢ faktycznego
dostepu do informacji umozliwiajgcych jej podjecie skutecznej obrony. Tymczasem
strona powodowa w procesie ograniczyta sie praktycznie do ztozenia rachunkéw
stwierdzajgcych wysokos¢ naleznosci za swiadczone ustugi w oparciu o ilos¢ jednostek
rozliczeniowych przypisanych do numeru pozwanej. Niewatpliwie utrudniato to pozwane;j
ocene, w jaki sposob mozliwe jest wykazywanie, ze pozwana takiej ilosci potgczen nie
wykonata.

W oparciu o tres¢ apelacji pozwanej mozna przyja¢ jedynie, ze strona
powodowa informowata jg ogdlnie o braku ,zaktdcen, ktére wptywatyby na prawidtowe
funkcjonowanie potgczenia telefonicznego”

W przedstawionej wyzej sytuacji oddalenie wnioskéw dowodowych pozwanej
zgtoszonych na etapie postepowania apelacyjnego nastgpito z naruszeniem art. 381
k.p.c.

Przemawiato to za uwzglednieniem kasacji i uchyleniem zaskarzonego wyroku
w oparciu o tres¢ art. 393 k.p.c. Przy ponownym rozpoznaniu sprawy Sad Apelacyjny
winien dopusci¢ dowody wnioskowane wczesniej przez pozwang i po uzupetnieniu
postepowania dowodowego oceni¢ ponownie zasadnos¢ zgdan strony powodowe;j.

Powinien tez uwzgledni¢, ze w postepowaniu kasacyjnym petnomocnik z urzedu



pozwanej ztozyt wniosek o przyznanie kosztéw nieoptaconej pomocy prawnej w tym
postepowaniu i rozstrzygng¢ o tych kosztach stosownie do ostatecznego wyniku

postepowania.



