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WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 28 maja 2014 r.

Sad Najwyzszy w sktadzie:

SSN Tadeusz Wisniewski (przewodniczgcy)
SSN Jan Gérowski (sprawozdawca)

SSN Bogumita Ustjanicz

w sprawie z powodztwa H. B. i J. B.

przeciwko Powszechnemu Zaktadowi Ubezpieczen S.A. w W.

0 zadoscuczynienie pieniezne,

po rozpoznaniu na posiedzeniu niejawnym w lzbie Cywilnej w dniu 28 maja 2014 r.,
skargi kasacyjnej powoddéw od wyroku Sgdu Apelacyjnego

z dnia 28 lutego 2013 r.

1. uchyla zaskarzony wyrok oraz zmienia wyrok Sadu

Okregowego w . z dnia 25 wrzesnia 2012 r., w ten sposob,
ze podwyzsza zasadzone

narzecz J. B.iH.B. zadoscéuczynienie do kwot po
70.000 (siedemdziesiat tysiecy) ztotych z ustawowymi
odsetkami od dnia 8 lipca 2010 r. do dnia zaptaty; zasadza
od pozwanego na rzecz powodéw kwoty po 3.000 (trzy tysiace)
ztotych tytutem  kosztéw zastepstwa procesowego przed

Sadem pierwszej instancji, oraz nakazuje Sciggna¢é od



pozwanego na rzecz Skarbu Panstwa - Sagdu Okregowego w
P. kwote 7.000 (siedem tysiecy) zitotych tytulem czesci
nieuiszczonych optat od pozwu, odstepujac od obcigzenia
powodéw opfatami sadowymi od czesci powoéddztwa
oddalonego;
2. oddala apelacje pozwanego w pozostatlym zakresie i znosi
koszty postepowania apelacyjnego;

Il. oddala skarge kasacyjng w dalszej czesci oraz znosi koszty
postepowania kasacyjnego i nakazuje sciggna¢ od pozwanego
na rzecz Skarbu Panstwa - Sadu Apelacyjnego
kwote 2.000 (dwa tysigce) ztotych tytulem czesci
nieuiszczonych optat od skargi kasacyjnej, odstepujac
od obcigzenia powodow optatami sadowymi od oddalonej

czesci skargi kasacyjne;.

UZASADNIENIE



Powodowie H. B. i J. B. wniesli o zasadzenie od strony pozwanej
Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen S.A. w W. kwoty po 120.000 zt tytutem
zadosCuczynienia, w zwigzku ze smiercig osoby bliskiej - syna D. B., wraz z

ustawowymi odsetkami od dnia 8 lipca 2010 r.

Pozwany Powszechny Zaktad Ubezpieczen wniodst o oddalenie powodztwa
w catosci, zarzucajgc, ze dobrowolnie wyptacit powodom zadoscCuczynienie

w kwocie po 30 000 zt.

Wyrokiem z dnia 25 wrzesnia 2012 r. Sagd Okregowy w P. zasadzit od
pozwanego na rzecz powodow kwote po 120.000 zt tytutem zadoscCuczynienia
z ustawowymi odsetkami od dnia 8 lipca 2010 r. Ustalit, ze w dniu 6 lipca 2009 r. Z.
L. naruszyt nieumysinie zasady bezpieczenstwa w ruchu lagdowym w ten sposob, ze
kierujgc samochodem osobowym marki Ford Transit nr rej.[...], nie zachowat
szczegolnej ostroznosci przystepujgc do zmiany kierunku jazdy i wykonat nagty
skret w lewo, nie obserwujgc uprzednio nalezycie drogi w lusterku wstecznym i nie
sygnalizujgc odpowiednio wczesniej tego manewru witgczeniem kierunkowskazu,
przez co doprowadzit do zderzenia sie z wyprzedzajgcym go lewym pasem ruchu
motocyklem kierowanym przez D. B., syna powodéw. W wyniku uderzenia w
samochdd, a nastepnie betonowy stupek ogrodzeniowy D. B. doznat ciezkiego
urazu klatki piersiowej ze ztamaniem Zzeber, rozerwaniem serca i masywnym
krwotokiem wewnetrznym, co nastepnie spowodowato jego zgon. Sprawca zbiegt z

miejsca zdarzenia.

D. B. byt najmtodszym z osmiorga dzieci powodow H. i J. B. Zamieszkiwat z
nimi w jednym gospodarstwie domowym. W chwili Smierci miat 21 lat, ukonczyt

szkote ekonomiczng i planowat podjecie studiéw.

Powdd J. B. odebrat telefoniczng informacje o wypadku syna. Do szpitala,
do ktérego przewieziono D. B. pojechata powddka H. B., powdd zostat w tym czasie
w domu z wnuczkami. Na wiadomos$¢ o Smierci syna powodowie zareagowali
silnymi emocjami, ptakali i krzyczeli. Powod J. B. wygtaszat grozby samobdjcze,
skutkiem czego powodka zmuszona byta ttumi¢ wtasne uczucia i pilnowac go.

Powdd zastabt przy odbiorze zwitok syna. Z uwagi na silne emocje towarzyszace



ceremonii pogrzebowej D. B., powodowie nie pamietajg jej przebiegu.
Bezposrednio po smierci D. B. u powodow pojawit sie stan szoku i oszotomienia z
pewnym zwezeniem pola swiadomosci i uwagi. Pojawity sie u nich silne emocje:

rozpacz, gniew, lek i stany depresyjne.

W poézniejszym okresie wystgpity u powodow objawy zaburzen
adaptacyjnych, ktére ujawniajg sie ze zmiennym nasileniem do chwili obecnej
poprzez stany napiecia, niepokoju, przygnebienia i rozstroju emocjonalnego.
Towarzyszg im problemy ze snem, obnizony nastroj, okresowy lek, zamartwianie
sie i trudnosci z wypetnianiem codziennych czynnosci. Do chwili obecnej
u powodow utrzymujg sie objawy przetrwatej reakcji depresyjnej. Sam proces
zatoby powinien jednak stopniowo wygasaé, w przypadku bowiem straty dziecka
przedziat czasu niezbedny do przejscia przez etapy zatoby okresla sie jako typowy,

na okres pieciu lat.

Strona pozwana po uwzglednieniu wniosku powodéw wyptacita im tytutem
zado$c¢uczynienia po 30.000 ztotych oraz dodatkowo na rzecz powoda J. B. tgczng
kwote 11.800 ziotych tytutem poniesionych kosztéw wykonania nagrobka oraz

kosztéw pogrzebu.

Ustalajgc wysoko$¢ zadoscuczynienia w przedmiotowej sprawie, Sad
Okregowy uznat, ze w okolicznosciach sprawy adekwatng, nalezng powodom
tytutem zadosc€uczynienia kwotg, stanowigcg wypadkowg cierpien, jakich doznali
oni po smierci syna D. B. jest kwota po 150.000 zt. Podkreslit przy tym, ze
powodowie sg bardzo zzyci z wszystkimi dzie¢mi, preferujg tradycyjny model
rodziny, a ich relacje z dzieCmi sg bardzo ciepte oraz iz zmarty D. B. zamieszkiwat
w jednym domu razem z powodami, co dodatkowo wptywato na bliskie wiezi
tagczace go z rodzicami. Nadto byt dzieckiem najmiodszym, co z pewnoscig

skutkowato otoczeniem go szczegodlng troskg przez pozostatych cztonkow rodziny.

Wedlug oceny Sadu pierwszej instancji rowniez okolicznosci smierci D. B., w
sposob nagty w tragicznym wypadku, dodatkowo wptynety na intensywno$é

cierpienia powodow.

Pozwany zaskarzyt wyrok ponad kwoty po 30 000 zt zasgdzone dla kazdego
z powoddw. Sad Apelacyjny wyrokiem z dnia 28 lutego 2013 r. zmienit zaskarzony



wyrok w ten sposob, ze zasgdzit od pozwanego na rzecz powoda J. B. i powodki H.
B. kwoty po 50 000 zt z ustawowymi odsetkami od dnia 8 lipca 2010 r. tytutem
zado$cuczynienia pienieznego, (pkt 1 wyroku), oddalit powddztwo w pozostatej
czesci (punkt 2 rozstrzygniecia), zasgdzit od pozwanego PZU S.A. w W. na rzecz
powodow kwoty po 2417 zt tytutem kosztow procesu (pkt 3 wyroku), nakazat
Sciggna¢ od pozwanego PZU S.A. na rzecz Skarbu Panstwa — Sgdu Okregowego
w P. kwote 5. 605, 15 zt tytutem kosztow sgdowych od ktorych powodowie byli
zwolnieni, oddalit apelacje w pozostatym zakresie (punkt Il) i zasgdzit od powodow

na rzecz pozwanego kwote 468 zt tytutem kosztow postepowania apelacyjnego.

Zaaprobowat poczynione przez Sgd Okregowy ustalenia faktyczne i przyjat
je za wiasne. Podnidst, ze przy ustalaniu wysokosci zados¢uczynienia z art. 446 § 4
k.c. przystugujgcego najblizszym cztonkom rodziny zmartego, jako Swiadczenia
o charakterze kompensacyjnym (art. 446 § 4 k.c.),nalezy wzigé pod uwage cel,
jakim jest ztagodzenie przykrych doznan w postaci cierpienia, bolu, osamotnienia

po stracie najblizszego cztonka rodziny.

Wyrazit zapatrywanie, ze uzycie przez ustawodawce okreslenia,
ze przyznawana suma zadoséuczynienia powinna by¢ odpowiednia oznacza,
iz przy jej ustalaniu nalezy uwzgledni¢ wszystkie okolicznosci sprawy. Doznang
krzywde determinujg gtownie cierpienia psychiczne z powodu Smierci osoby bliskiej
wywotane rozerwaniem wiezi tgczgcych prawidtowo funkcjonujgcg rodzine
w rezultacie przedwczesnej smierci jednego z jej cztonkow. Kompensacja doznanej
krzywdy musi zaktada¢ umozliwienie dostosowania sie do nowej rzeczywistosci
wyniktej z utraty osoby bliskiej. W ocenie Sgdu, nieunikniona jest tutaj gradacja
wysokos$ci zadoscuczynienia w zaleznosci od stopnia osamotnienia i utraty oparcia

bedgcego nastepstwem smierci takiej osoby.

Zdaniem Sadu Apelacyjnego, zadoséuczynienie powinno by¢ odpowiednie,
co oznacza, ze jezeli ma byé ono swego rodzaju ekwiwalentem cierpien
psychicznych powinno uwzglednia¢ wszystkie okolicznosci moggce mie¢ wptyw
na rozmiar krzywdy, np. stopien i czas trwania cierpien, nastawienie psychiczne
poszkodowanego, fakt jego osamotnienia, brak wsparcia ze strony innych osob, czy

wiek.



Przektadajgc te rozwazania na grunt przedmiotowe] sprawy stwierdzit,
ze zasgdzone powodom kwoty po 120 000 zt na rzecz kazdego z nich tytutem
zadoscuczynienia nie odpowiadajg wskazanym kryteriom, gdyz sumy te nadmiernie
rekompensujg krzywdy doznane przez powodow, co oznacza, ze ich wysokos¢ jest

razgco wygorowana.

W ocenie Sadu drugiej instancji, jakkolwiek powodowie doznali wielkigj
tragedii, jakg jest nagta i niespodziewana $Smier¢ dziecka, to jednak
po przezyciu zatoby funkcjonujg w sposob typowy dla nastepstw stresu
pourazowego. Podkreslit, ze w chwili przedmiotowego zdarzenia i obecnie
powodowie majg niezbedng pomoc i wsparcie ze strony pozostatych dzieci, nie sg

osamotnieni, a w gospodarstwie pomagajg im dwaj dorosli synowie.

Sad Apelacyjny zwrécit ponadto uwage, ze przy ustalaniu wysokosci
zadoscuczynienia w niniejszej sprawie nie mozna abstrahowa¢ od poziomu
zasgdzanych kwot zadosCuczynienia w analogicznych procesach, majgcych
zblizony stan faktyczny. Zdaniem Sgdu, w ramach tego samego systemu prawnego
orzekajgc w przedmiocie zadoscuczynienia nalezy unika¢ razgcej dysproporcji

pomiedzy wysokoscig zasgdzanych kwot w podobnych sprawach.

Sad uznat positkujgc sie powyzszym kryterium oraz aktualnymi warunkami
i stopg zyciowg polskiego spoteczenstwa, ze zasgdzone kwoty tytutem
zado$cuczynienia sg zbyt wysokie, razgco wygérowane do rozmiaru krzywdy
odczuwanej przez powodow i przekraczajg granice zasgdzanych kwot
zadoscCuczynienia w sprawach podobnych, tym bardziej, ze powodowie
funkcjonowali bezposrednio po krytycznym zdarzeniu bez pomocy ze strony lekarzy

czy psychologéw oraz znajdujg wsparcie u pozostatych dzieci.

Powodowie zaskarzyli wyrok Sgdu Apelacyjnego skargg kasacyjng w czesci
w jakiej zostato im obnizone zadoséuczynienie, opierajgc jg na zarzucie naruszenia
prawa materialnego przez jego btedng wyktadnie tj. art. 446 § 4 k.c. przez
dopuszczenie stosowania kryteriow wiasciwych dla art. 446 § 3 k.c. do oceny
zasadnosci roszczenia o0 zadoscuczynienie, oraz ustalenie wysokosci
zados$c¢uczynienia w odniesieniu do poziomu zasgdzanych kwot zadoscuczynienia

w podobnych sprawach, bez ich konkretyzacji, a takze btedng wyktadnie pojecia



»odpowiedniej sumy" oraz ustalenie wysokosci zados¢uczynienia w kwocie razgco
niskiej w stosunku do zakresu doznanej przez powodow krzywdy. Whniesli
o uchylenie zaskarzonego wyroku w zaskarzonej czesci i oddalenie apelacji
pozwanej ewentualnie o uchylenie zaskarzonego wyroku w zaskarzonej czesci

i przekazanie sprawy w zaskarzonym zakresie do ponownego rozpoznania.
Sad Najwyzszy zwazyt, co nastepuije:

Wprowadzony ustawg z dnia 30 maja 2008 r. o zmianie ustawy kodeks
cywilny oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. Nr 116, poz. 731) do systemu
prawnego art. 446 § 4 k.c., ktory wszedt w zycie w dniu 3 sierpnia 2008 r., stanowi
realizacje zgtaszanego w nauce postulatu przyznania najblizszym cztonkom rodziny
zmartego zadoscuczynienia za doznang krzywde. Obecnie zakres szkdd, ktorych
naprawienia mogg domagac sie posrednio poszkodowani jest stosunkowo szeroki.
Ustanowienie przez ustawodawce tej szczegdlnej regulacji wytgcza potrzebe
szerokiej interpretacji art. 446 § 3 k.c., tj. uwzgledniania elementéw szkody
niemajgtkowej w ramach odszkodowania zasgdzonego z tytutu istotnego
pogorszenia sytuacji zyciowej, jak i odwotywania sie, dla kompensacji krzywdy
najblizszych cztonkéw rodziny zmartego, do szczegdlnego rodzaju dobra
osobistego w postaci "wiezi rodzicow z dzieckiem" (art. 23 i 24 k.c. w zw. z art. 448
k.c.), gdy uszczerbek o charakterze niematerialnym jest objety hipotezg normy
zawartej w art. 446 § 4 k.c. Trafnie wiec w skardze podniesiono, Zze roszczenie
najblizszych  czlonkow rodziny zmartego o przyznanie  stosownego
zadoscuczynienia pienieznego za doznang krzywde, ktore zmierza do zaspokojenia
szkody niematerialnej, jest rodzajowo i normatywnie odmienne od roszczenia
0 przyznanie stosownego odszkodowania okre$lonego w art. 446 § 3 k.c.
(por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 pazdziernika 2009 r., | PK 97/09, LEX
nr 558566). Zadoscuczynienie przewidziane w art. 446 § 4 k.c. nie jest wiec
zalezne od pogorszenia sytuacji zyciowej osoby bliskiej w wyniku $mierci
bezposrednio poszkodowanego, lecz ma na celu ztagodzenie cierpienia
psychicznego wywotanego smiercig osoby najblizszej i pomoc czionkom jego
rodziny w dostosowaniu sie do zmienionej sytuacji zyciowej (wyrok Sadu
Najwyzszego z dnia 12 wrzesnia 2013 r., IV CSK 87/13, LEX nr 1383297). Wbrew

jednak zarzutowi skarzgcych, Sad Apelacyjny przy wymiarze zadoscuczynienia nie



brat pod uwage elementéw szkody majatkowej istotnych dla przyznania

stosownego odszkodowania na podstawie art. 446 § 3 k.c.

W literaturze i judykaturze zwraca sie uwage, ze na rozmiar krzywdy majg
przede wszystkim wptyw: dramatyzm doznan osoby bliskiej, poczucie osamotnienia
i pustki, cierpienia moralne i wstrzgs psychiczny wywotany sSmiercig osoby
najblizszej, rodzaj i intensywnos¢ wiezi tgczgcej pokrzywdzonego ze zmartym,
wystgpienie zaburzen bedacych skutkiem tego odejscia (np. nerwicy, depresiji), roli
w rodzinie petnionej przez osobe zmartg, stopien w jakim pokrzywdzony bedzie
umiat sie znalez¢ w nowej rzeczywistosci i zdolnosci jej zaakceptowania, leczenie
doznanej traumy, wiek pokrzywdzonego (por. wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia
3 czerwca 2011 r., Il CSK 279/10, OSP 2012, nr 4, poz. 44).

Niewatpliwie trudno jest ,wyceni¢” te krzywde. W kazdym razie, kazdy
przypadek powinien by¢ indywidualizowany 2z uwzglednieniem wszystkich
okolicznosci sprawy. Wprowadzenie do przepisu klauzuli "odpowiedniej sumy"
pozostawia sagdowi orzekajgcemu margines uznaniowosci, co do wysokosci
zasgdzanej kwoty. Jest on dodatkowo wzmocniony fakultatywnym ("moze")
charakterem tego przyznania. Swoboda ta, zwana prawem sedziowskim,
nie oznacza dowolnosci, gdyz przyznanie odpowiedniej sumy tytutem kompensacji
krzywdy, jak i jej odmowa, muszg by¢ osadzone w stanie faktycznym sprawy i jezeli
jest sporzgdzane uzasadnienie, powinny okolicznosci te znalez¢ obiektywny wyraz
w motywach wyroku. Pomimo niemoznosci $cistego ustalenia wysokosSci
uszczerbku nalezy opierac rozstrzygniecie na kryteriach zobiektywizowanych, a nie

kierowac sie wytgcznie subiektywnymi odczuciami poszkodowanego.

Trafnie jednak skarzgcy podniesdli, ze Sad Apelacyjny nie uwzglednit
w dostatecznym stopniu, duzego rozmiaru uszczerbku powoddéw wynikajgcego
ze szczegolnej wiezi fgczagcej ich z synem w te] wielodzietnej rodzinie.
Rzeczywiscie, z ustalen (zastabniecie ojca przy odbiorze zwilok syna, mysli
samobojcze, leki i trauma matki, bezsennos¢) wynika znaczy dramatyzm doznan
rodzicow w zwigzku ze $miercig syna, doznanie wstrzgsu psychicznego,

wystgpienie zaburzen bedacych skutkiem jego niespodziewanej $mierci. Sad



Apelacyjny w dostatecznym stopniu nie uwzglednit wiec zindywidualizowanego

charakteru krzywdy powoddéw zwigzanej ze smiercig osoby najblizszej.

Zadoscuczynienie okreslone w art. 446 § 4 k.c. jest odzwierciedleniem
w formie pienieznej rozmiaru krzywdy, a ta w istocie nie zalezy od statusu
materialnego pokrzywdzonego. Jedynie rozmiar zadosCuczynienia moze byc¢
odnoszony do stopy zyciowej spoteczenstwa, ktéra posrednio moze rzutowac¢ na
umiarkowany jego wymiar i to w zasadzie bez wzgledu na status spoteczny oraz
materialny poszkodowanego. Przestanka przecietnej stopy zyciowej nie moze
pozbawi¢ omawianego roszczenia funkcji kompensacyjnej i eliminowa¢ innych
istotniejszych czynnikow ksztattujgcych jego rozmiar i ma charakter tylko
uzupetniajgcy (por. wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia 12 wrzesnia 2002 r., IV CKN
1266/00, niepublikowany).

Trafnie tez skarzgcy zarzucili, ze Sgd Apelacyjny odwotujgc sie do praktyki
sgdow w podobnych sprawach nie przytoczyt ich sygnatur (z wyjgtkiem wyroku
Sadu Najwyzszego z dnia 29 maja 2008 r., Il CSK 78/08 (LEX nr 420389),
ktéry dotyczy innego stanu faktycznego oraz zados¢éuczynienia w kwocie 280 000 zt
przyznanego na podstawie art. 445 § 1 k.c. Tymczasem, w ostatnim czasie -
podkreslajgc kompensacyjny element zadoscuczynienia oraz polepszajgcy sie
poziom zycia spoteczenstwa sady zasgdzajg coraz wieksze kwoty tytutem
zado$c¢uczynienia z tytutu Smierci osoby bliskiej (por. np. wyroki Sgdu Najwyzszego
z dnia 12 wrzesnia 2013 r., IV CSK 87/13 z dnia 10 maja 2012 r. IV CSK 416/11

niepublikowane).

Wskazane wzgledy przesagdzaty o] tym, ze w Swietle
niezakwestionowanych ustalen, przyznane powodowi zados$éuczynienie byto
niewspotmiernie nieodpowiednie, tj. razgco za niskie. Uwzgledniajgc wszystkie
wskazane okolicznosci sprawy i powyzsze uwagi nalezato dojs¢ do wniosku,
ze adekwatng dla doznanej krzywdy powoddéw byty kwoty po 100.000 zi.
Skoro od ubezpieczyciela uzyskali juz kwoty z tego tytutu po 30 000 zt nalezato

zasgdzi¢ dalsze sumy po 70.000 zt.

Ze wskazanych wzgledéw na podstawie art. 398° k.p.c. Sad Najwyzszy

orzekt jak w sentenciji.
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